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Porto Velho, 22 de setembro de 2021.

ANEXO | - CONHECIMENTOS BASICOS

Conhecimento

e Facilidade de comunicagdo;

e Ser dindmico para desempenhar atividades de atendimento ao publico interno da UNIR, em especial aos dos cursos ligados ao Campus de
Cacoal;

e Ser organizado no ambiente de trabalho;
e Ter assiduidade;
e Ser proativo.

e Instalar e configurar computadores e seus periféricos utilizando o software e ferramentas de montagens e conexao de suas partes, interpretando
orientagdes dos manuais.

e Prestar suporte na montagem e manutengdo de computares detectando possiveis problemas encontrando solugdes através de diagnosticos e
testes.

e Compartilhar equipamentos e periféricos em uma rede corporativa.
e Instalar Impressoras e Scanners.

e Acompanhar as atividades relacionadas ao setor de informatica, tais como, suporte a Hardwares, Softwares Windows, Office, Antivirus, Linux, e
Firewall.

e Prestar suporte a redes e manutengao fisica e légica.

e Prestar suporte técnico e manutengdo de hardware, software, web e rede Microsoft.

e Elaborar relatdrios com as atividades.

e Prestar suporte técnico e metodoldgico no desenvolvimento de sistemas e demais atividades pertinentes ao estagio.
e Prestar suporte no atendimento a usudrios.

e Sistema Operacional Microsoft Windows (operagdo e configuragao);

e Pacote Libre Office (operagdo e configuragdo);
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